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C` legea stipuleaz` c` eu trebuie s` fiu convins c`
banii ajung la cel care-i merit`. Între organiza]ia
mea care este la Bucure[ti [i o person` care se
g`se[te în USA sau în Suedia trebuie s` existe o
leg`tur` [i aceast` leg`tur` trebuie intermendiat` de
cineva; [i ve]i spune, persoan` juridic` sau persoan`
fizic`? Noi am ales calea mai simpl`, cu persoana
fizic`, persoan` fizic` care s` fie mandatar, adic`
cineva de pe teritoriul României care se angajeaz`
c` v` d` banii [i c` dvs. îl agrea]i. Eu trebuie s` fiu
convins c` la dvs. ajung banii [i nu în alt` parte. V`
dau un exemplu nefericit: cineva decedeaz` în
Suedia, dac` nu exist` acest mandatar eu pot s`
trimit banii în Suedia pân` în anul 2050. Noi gândim
o solu]ie, dar înc` nu este definitvat`; de fapt suntem
în discu]ii cu 2-3 b`nci române[ti care au
corespondent în str`in`tate, [i gândim un mod de a
desfiin]a procura, în sensul c` banca româneasc`,
care este o persoan` juridic` româneasc`, este
dispus` s` ne ofere garan]ia c` banii se vor
transfera în contul unei persoane care exist`. Deja
cu câteva ]`ri se face aceast` ac]iune. Banca
respectiv` poate confirma, atunci când posesorul
contului vine s`-[i ridice banii, c` persoana exist`.
Dac` îns` contul respectiv este mo[tenit, transferat
altucuiva, sau închis, îmi comunic` aceasta [i noi
încet`m plata. Deci, cu ajutorul b`ncii verific`m ce
s-a întâmplat [i atunci putem stopa plata. Aceasta
este problema. Noi nu facem deocamdat` export de
presta]ii, c` nu suntem în Uniune, când vom fi în
Uniune atunci se vor schimba regulile, dar
deocamdat` noi putem face aceasta numai pe baz`
de acord bilateral între state. Dac` un oficial din
Suedia se angajeaz` s` fac` un acord cu noi, ca s`
reglement`m acest` situa]ie, atunci o vom face. Noi
am g`sit aceast` rezolvare cu mandatar ca fiind mai
simpl` decât un acord.

S.C.: Cei mai mul]i doresc s` elimine acest
intermediar, acest mandatar [i aceast` procur` care
cost`. Exist` vreo restric]ie ca cei domicilia]i în alte
]`ri s` aibe cont în România? Exist` vreo
obligativitate ca banii s` fie sco[i de pe cont lunar
sau la 6 luni?

P.C.: A[a ceva este acuma reglementat, cu un
control la 6 luni. Deci dvs. nu sunte]i obligat` s`
ave]i un mandatar în România. Eventual putem
discuta despre extensia la un an, sau la 2 ani. Am s`
v` explic care este mecanismul nostru:
dumneavoastr` ca persoan` v` adresa]i personal
Oficiului de Pensie sau Casei Teritoriale [i da]i
num`rul de cont al b`ncii respective; trebuie s` se
fac` o opera]iune în cont la banca respectiv`. O
confirmare presupune prezen]a persoanei
respective la gi[eul b`ncii cu un act de identitate,
deci în 6 luni trebuie s` se prezinte la banc` [i s`
fac` o opera]iune de cont. Abia în acel moment,
banii, care sunt la dispozi]ia noastr`, într-un cont
tranzitoriu, trec efectiv în contul pensionarului. Nici
o banc` din lume nu face astfel de tranzac]ii gratuit,
dar pentru c` eu am acel "depozit" [i c` banca î[i ia
r`spunderea s` verifice actul de identitate al dvs., c`
dvs. a]i venit [i nu altcineva, în acel cont tranzitoriu
eu nu pl`tesc nici un comision pentru serviciul care
mi-l face banca, dar nici banca nu-mi d` nici o
dobând` pentru banii ace[tia. Dumneavoastr`
ap`re]i dup` 6 luni [i ave]i acordul cu banca, care la
rândul ei poate ca dvs., ca persoan` particular`, s`
v` ofere ni[te facilit`]i. Sigur c` dac` vom prelungi
aceast` perioad` de control la un an, ar fi [i mai
bine pentru primitorul de pensie.

S.C.: Limitarea aceasta la 6 luni înseamn` c` dvs. îi
obliga]i pe ace[ti oameni s` vin` în ]ar` la 6 luni [i
dac` lu`m exemplul Suediei, pensionarul în cauz`
trebuie s` pl`teasc` circa 6.800 de coroane pentru
deplasarea în România, ca s` ridice o pensie de
câteva sute de coroane, nu?

P.C.: Sau s` vin` cu o procur`.

S.C.: A avea o procur` [i un mandatar nu este nici
gratis [i nici o siguran]` c` vei primi banii. Nu exist`

o solu]ie mai simplu, de exemplu dac` ambasadele
ar elibera o adeverin]` de existen]` a persoanei în
cauz`, f`r` s` perceap` taxe pentru asta?

C.P.: Ce spune]i dvs. este deja reglementat…

S.C.: Atunci de ce se cere mandatar?

P.C.: Nu este neap`rat` nevoie s` ai un mandatar…

S.C.: Deci ambasada poate confirma c` pensionarul
respectiv este în via]` [i se exclude astfel procura,
nu?

P.C.: Nu [tiu, nu m` pot angaja pentru ei. Trebuie s`
discut`m cu ei. Ce era posibil pân` acum, era s` se
prelungeasc` procura prin ambasada, ca
pensionarul s` nu fie nevoit s` vin` în ]ar`.

S.C.: Nu este cel pu]in ciudat s` se cear`
confirmarea mandatarului [i nu existen]a
pensionarului? În cazul în care nu ai rude sau
oameni pe care s` contezi, ce faci? E[ti lipsit de
dreptul t`u de pensie?

P.C.: Doamn`, în astea 6 luni de zile am construit
destule de multe… Acesta este un caz!

S.C.: Nu este numai un caz, [i chiar dac` ar fi un
caz particular, [i el trebuie rezolvat, nu?

P.C.: V` asigur c` le vom rezolva în spirit european,
dar nu avem rezolvare în momentul acesta! Eu nu
m` pot angaja în rezolvarea pe cale consular`, c`ci
problema consular` este aceasta: consulatul
confirm` c` persoana exist`, dar dup` aceea trebuie
s` existe un inscris care s` fie prezentat b`ncii, c`ci
banca este aceea care are depozitul, deci se
complic` pu]in…

S.C.: Nu în]eleg amestecul b`ncii în aceast`
problem`. Banca face un control al identit`]ii la
plat`, la orice scoatere de bani. Rela]ia care
conteaz` este Casa de pensii [i individul primitor de
pensie. Suedia pl`te[te pensia celor care au dreptul
oriunde s-ar afla individul…

P.C.: Discut`m prea mult pe tema asta. De[i este
important pentru dvs., eu o s-o scurtez [i o s` spun
urm`toarele: coroana danez` este o valut` valabil`
în toat` lumea, leul din p`cate nu! {i am rezolvat
problema. Deci în momentul în care dvs. veni]i în
România [i v` deschide]i un cont de banc` [i
organele de pensie din Suedia vor s` v` vireze
coroane daneze la Bancpost, v` asigur eu c` ei v`
vireaz` direct de la filiala central` de pensii din
Suedia, direct la Bancpost în România, în coroane
daneze. Lucrul acesta eu nu pot s`-l fac din p`cate,
din cauza valutei care se chiam` LEU. Toate
acestea le avem în vedere [i 90% din cazuri sunt
rezolvate, de exemplu cazurile din Israel, unde am
g`sit un corespondent care [i-a luat angajamentul s`
fac` aceast` opera]ie de control al identit`]ii. Am
rezolvat-o punctual, de la ]ar` la ]ar`, pentru c`
legea m` oblig` s` am conven]ii; eu nu pot depune
banii pensionarilor unde vreau. Legea spune c`
banca unde omul î[i poate depune banii este o banc`
cu care Casa Na]ional` a încheiat conven]ii. Statul
român, [i nu pe pu]ini bani, ofer` o facilitate pentru
marea majoritate a pensionarilor români, aceea de a
transmite acas` mandatul prin po[t`. Aceasta este
facialitatea de baz` oferit` beneficiarului de pensie
din România. Complementar este oferit` facilitatea
de cont curent personal, care este de asemenea
prev`zut` de lege, dar în acest caz, condi]ia impus`
de lege este ca aceast` Cas` Na]ional` s` aibe
conven]ie cu o banc`, unde trebuie depuse sumele în
lei, dar leul nu iese afar` din ]ar`.

S.C.: Cititorii publica]iei noastre s-au adresat
diferitor Case de pensii din ]ar` [i din Bucure[ti
pentru solicitarea pensiei. Li s-a spus c` ne fiind
cet`]eni români, nu au dreptul la pensie. Legea este
votat` de Parlamen de mai bine de un an. Cum se
face c` salaria]ii dvs. nu cunosc legea?

P.C.: V-am spus de acel an care a fost pierdut. Noi
ne sfor]`m din toate puterile ca s` putem s` instruim

personalul. M` mir`!!! De foare pu]ine ori se
întâmpl` s` vin` cet`]eni din str`in`tate… Au fost
obi[nu]i dup` vechia legisla]ie, care nu permitea
acordarea pensiei pentru cei care nu mai aveau
cet`]enie român`. Probabil c` au r`mas cantona]i în
vechea legisla]ie [i n-au citit noua legisla]ie. Vreau
s` v` spun c` noua legisla]ie este foarte stufoas`, de
aceea noi am fost nevoi]i s` informatiz`m foarte
mult. În general opera]iile de stabilire a dreptului de
pensie sunt apanajul calculatorului [i mai pu]in al
persoanei, deci persoana care introduce date [tie s`
citeasc` o carte de munc`, [tie s` utilizeze datele
venite din sistem, vis-a-vis de contribu]ii, de cât a
colectat persoana respectiv`, [i mai pu]in de modul
în care se încadreaz` sau nu în prevederile legii.
Deci deja este un e[alon superior cel care trateaz`
problemele acestea mai deosebite. Probabil ca a fost
mai de mult… Noi am sim]it nevoia unei preciz`ri [i
am dat un fel de circular` în care le-am atras aten]ia
c` lucrurile s-au schimbat un pic, un pic mai mult
fa]` de legea trecut`. Ceea ce într-adev`r nu am
rezolvat pân` în momentul de fa]`, pentru c` nu
suntem înc` la un loc, dar sper`m s-o facem curând,
este s` stabilim traseul dosarelor pentru persoane
care nu au un corespondent în România, cazuri mai
rare, de alt fel. Nu am rezolvat înc` aceste cazuri.
De fapt discutasem cu colegii mei [i le-am spus s`
creioneze un flux de informa]ii pentru zona
respectiv`, cine se va ocupa de treaba asta, nu
pentru c` a]i venit dvs., ci pentru c` am realmente
acelea[i probleme cu cet`]enii Statelor Unite [i din
Israel [i în ultimul timp cu cei din Germania, care o
peroiad`, pentru ca n-au avut cet`]enia român`, n-   
au avut drept la pensie, dar acuma s-ar putea s`
emit` preten]ii la pensie.

S.C.: Informa]ia c` cet`]enii str`ini n-au drept la
pensie s-a dat acum o lun`.
Pe lâng` aceste aspecte "tehnice" mai este unul
foarte nepl`cut pe care-l reclam` unii din cei care
vin în contact cu salaria]ii din acest minister, dar [i
din alte ministere: cititorii mei se plâng c` salaria]ii
dvs. vorbesc urât, se r`stesc… c` sunt foarte prost
crescu]i, ca s-o spun direct. În Suedia se face o
instruire a personalului, ba mai mult, îmi aduc aminte
ca s-au f`cut chiar "cursuri de [arm", unde toat`
lumea a fost înv`]at` cum s` se poarte cu cei cu
care vin în contact, mai ales c` este vorba de
func]ionarul public, pl`tit din banii contribuabililor.
{i asta într-o ]ar` unde lumea "nu-[i pierde masca"
cu una cu dou` [i educa]ia popula]iei s-a f`cut
continuu! Un astfel de "incident" mi s-au întâmplat [i
mie ieri în contactul cu cei de la direc]ia unde se
depun actele de pensie, iar azi la intrarea în
minister. At`zi am îndr`znit s` m` uit la ecusonul
prins de c`ma[ea unei persoane care st`tea ]an]o[ [i
grav la u[a de la intrare în aceast` cl`dire. M-am
gândit c` poate fi o persoan` care are contact cu
publicul, dar [i un om de paz`; pentru c` era dup`
evenimentele din 11 septembrie, m-am gândit c`
este poate vorba o înt`rire a pazei, mai ales c` mai
existau un portar civil [i unul în haine de poli]ist la
intrarea în cl`dire. Ca ziarist curios m-am aplecat s`
v`d ce scrie pe ecuson, ca s` v`d numele [i s` [tiu
cui m` adresez. {i pentru c` nu v`d bine, nici cu
ochelari, am întrebat: Cine sunte]i dvs.? Domnul cu
ecusonul prins de c`ma[e a explodat. Pe un ton
ridicat, nepl`cut, cu o privire de parc` vroia s` m`
ucid`, mi-a spus c` eu n-am dreptul s`-l întreb cine
este [i c` nu este obligat s` se prezinte. A f`cut apoi,
enervat, câ]iva pa[i înainte [i-napoi, la fel de ]an]o[
cum p`rea când st`tea la intrare. Noroc c` tocmai
atunci am fost lua]i de la poart` s` v` întâlnim pe
dvs.

P.C.: România este România [i mai are mult pân` s`
ajung` la un comportament, nu ca cel din Suedia,
dar oricum, mai bun. În ceea ce prive[te personalul
nostru, este instruit. Nu atât cât ar fi trebuit. Nu
vreau s`-i scuz pe cei care lucraz` cu pensiile, dar
vin în contact cu atât de multe necazuri, cu mult`
lume [i din cauza necazurilor sau a s`n`ta]ii -
lucreaz` în  ni[te  condi]ii pe care în Suedia nu vi le-


