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ati putea imagina, caci eu am fost in Suedia si stiu.
Lucreaza in conditii groaznice, peste stresul normal!
Dar, intr-adevar, noi trebuie sa incepem cu aceastd
educatie.

S.C.: Multumindu-va pentru aceastd discutie, doresc
sd va Intreb daca mai aveti ceva de addugat.

P.C.: Si eu vd multumesc si as dori sa transmiteti
cititorilor dvs. cd noi suntem datori si le rezolvam
problemele si vom incerca aceasta. Statul roman
incerce sa rezolve unele nedreptifi si este evident
cd cineva care a lucrat in Romania isi va primi
drepturile, proportional cu cat a lucrat.

AS

La iesirea din cladire, dupa terminarea interviului cu
domnul Ciotlos, persoana cu ecusonul prins de
camase care statea inca la intrare (aflasem intre
timp ca este directorul directiei de protocol a
ministerului muncii) s-a uitat la mine si mi-a spus ca
stie acum cine sunt (se uitase in pasaportul pe care-
| lasasem la politistul de la intrare) si ca a aflat si ca
eram nemultumita ca la toalete nu exista harite. in
timp ce-mi spunea acestea la fel de tantos ca la
inceput, in fata scarii s-a oprit o limuzina neagra.
Directorul protocolului a sarit ca din pusca la
limuzina si aplecandu-se la 90% a deschis usa din
care a iesit un barbat inalt, blond, elegant imbracat,
intr-un costum de culare inchisa: I-am recunoscut pe
ministrul muncii, pe d-ul Marian Séarbu. Directorul
protocolului nu mai era nici tantos si nici cu privirea
ucigatoare. Era acum plin de zdmbet slugarnic, gata
sa se faca si pres la ministru!

iN VIZITA LA DIRECTIA COMUNICARE,
RELATII INTERNATIONALE S| APLICARE
ACORDURI

Cu o zi inainte de a-1 intdlni pe d-ul Ciotlos, m-am
dus la ministerul muncii ca sa-mi depun dosarul de
pensie. Doamna Ruxandra Micldus, deosebit de
amabild, care ma ajutase cu un an in urmi la
primirea raspunsurilor pe care le adresasem minis-
trului Smaranda Dobrescu despre noua lege a
pensiei si cu care vorbisem de nenumadrate ori la
telefon din Suedia in vederea realizarii interviului cu
domnul Ciotlos, dar pe care o intdlneam personal
pentru prima datd acum, s-a oferit si ma ajute si in
problema depunerii dosarului, mai ales cd eu nu
aveam nici mandatar si nici adresd in Romania.

Am considerat insd ci este de datoria mea sa verific
singurd ceea ce au relatat cititorii mei despre pe de
o parte faptul cd li se dau informatii contradictorii,
pe de altd parte despre lipsa de amabilitate a unora
din cei cu care vin In contact. $i impreuna cu
arhitectl Ciupitu am 1inceput lungul drumul al
solicitantului cétre depunerea dosarului de pensie.
Am aflat de la portarul civil de la ministerul muncii
cd pentru cereri de pensii trebuie sd merg in
cladirea C”. in clidirea “C” am intalnit un portar
amabil, care m-a intrebat dacd sunt din Bucuresti
sau nu, care nu s-a enervat cand l-am intebat de ce
ma intreabd aceasta si nici cind m-am uitat la
ecuson, ci mi-a spus calm ca astizi ne fiind zi de
lucru cu publicul, numai cei din provincie pot intra la
serviciul de pensii; dupa ce am lasat pasaportul mi-a
dat un ecuson pe care scria, cred, "vizitator" si mi-a
indicat apoi etajul si numarul camerei. Ba mai mult,
mi-a spus si "Bine ati venit!" La camera unde se
diddeau informatii solicitantilor de pensie, nu-mi
aduc aminte numarul cameri, nu era nimeni; am
asteptat 1angd use si dupd un timp a apérut o femei
intre 40-45 de ani, morocidnoasd, de loc bucuroasa
de vizitatori, care m-a intrebat ce doresc, stind cu
spatele, in timp ce deschidea usa. In timp ce o
urmam prin usa pe care a deschisese, i-am spus cd
am venit din Suedia si doresc sa depun dosarul de
pensie. "Nu aici, ci acolo unde locuiti", mi-a spus
femeia, stand tot cu spatele la mine. "Eu locuiesc in
Suedia si aici nu am un domiciliu stabil". "Aici nu
puteti lasa actele. N-aveti mandatar?" "Nu, de ce sd

am?" Trebuie sd recunosc cd chestia acesta, cu
mandatarul, n-am inteles-o de loc. Pentru cd nu este
de inteles! Ma simteam extrem de obositd, cici mai
avusesem citeva drumuri Tnainte de aceasta vizita,
oboseald la care contribuia si cidldura de 28 de
grade amestecatd cu un aerul imbdacsit si de aceea
am indraznit si intreb daca mi pot aseza pe un
scaun, mai ales ca nu ma poftise sd iau loc. Nu mi-a
raspuns, dar eu m-am asezat oricum. "Puteti sd va
uitati daca actele pe care le am sunt cele care se
cer?", am intrebat-o. Insistenta mea o dernja evident
si mi-a rdspus morocdnos: "V-am spus cd nu aici
trebuie sa depuneti actele." "Eu editez o publicatie la
Stockholm in Suedia", i-am spus, "si atdt pentru mine
cit si pentru cititori mei care sunt in aceeasi situatie
as dori sd-mi spuneti cui s ma adresez. Am putea
face o mica discutie despre aceasta pe care s-0
imprim pe bandd?", am intrebat. "Nu, asa ceva nu se
poate! Discutati cu doamna directoare!" Femeia a
iesit din camerd si dupd cateva minute a venit o altd
femeie, tanira, de varsta fetelor mele, care, fird sa
se uite la mine, i-a spus femeii care era la
informatii:

"Nu se imprimd nici o discutie pe banda aici!" Am
spus atunci cd as dori personal sid vorbesc cu
"doamna directoare". Plind de sine, tdnara femeie
mi-a spus: "Eu sunt directoarea”. M-am prezentat
"doamnei directoare” si i-am spus cd doresc sd stim
putin de vorba despre unele informatii care nu
corespund cu cele pe care le am despre cum si unde
se solicitd pensia. "Ce doriti s stiti? Va rog insd si
nu imprimati pe bandd, pentru cd nu este voie fard
aprobarea domnului presedinte”. "Stiti, eu am
organizat un seminar acum citiva ani despre
"Principiul accesului la actele publice' si avocatul
poporului din Romania, d-ul Mitroi, mi-a spus atunci
cd in Roménia ca si in Suedia functioneazid acest
principiu, ceea ce inseamnd cd dvs. ca functionar
public aveti voie sd vorbiti cu presa fira aprobarea
sefului.” Un minut a pédrut nedumeritd "doamna
directoare”, dar argumentul meu a convins-o. "N-am
putea sd ne asezdm undeva, unde-i mai mult
spatiu?", am intrebat. Fara prea mult entuziasm ne-a
invitat in camera unde era si biroul doamnei
directoare. La inceput foarte incordatd, discutia s-a
transformat pe parcurs intr-o discutie normald, dar
spre surprinderea mea am constatat cd informatii
impor-tante pentru cei din afara Roméniei care-si
cer dreptul la pensie, chiar in cadrul aceleasi
directii, sunt neclare, ba chiar contradictorii. Am si
redau aceastd discutie mai jos:

Silvia Constantinescu: Vi rog sd-mi spuneti, cine
sunteti de fapt?

Angelica Mihail: Ma numesc Angelica Mihail si sunt
director la directia Comunicare, Relatii Internatio-
nale si Aplicare Acorduri in cadrul Casei Nationale
de Pensii, care este institutia ierarhic superioard
care a intrat in vigoare de la 1 aprilie 2001. Sunt
jurist, lucrez in sistemul de pensii si asigurdri sociale
din 1991; am plecat dintr-un oficiu de pensii, am
trecut prin directia generald de la capitald; am venit
in Ministerul Muncii, la directia de pensii in 1993; in
1995 am trecut la nou infiintata directie de Integrare
Europeand, unde am avut posibilitatea sa studiez
toatd legislatia europeand de pensii, si nu numai, si
tot efortul pe care-l face Romania in procesul de
integrare. Dupd perioada de specializare m-am
intors in sistemul de penii din 1999, cand au inceput
sd se elaboreze documentele programatice privind
reforma sistemul de pensii din Roménia; director la
aceasta directie de la 1 februarie 2001.

S.C.: Aceasta este lista actelelor pe care le-am
primit prin directia de presd a ministerului muncii si
pe care am prezentat-o in CURIERUL ROMANESC
numdarul 2/2001. Eu am actele de pensie in
conformitate cu acestd listd, sunt corecte? Cui
trebuie sd le adresez, cédci persoana de la informatii
mi-a spus cd nu aici trebuie sa le depun?

A.M.: Si vad ce acte aveti. Din articolul pe care mi-
l-ati prezentat dvs., daca vorbim de cetiteni, fie ei

roméni sau cu dublad cetitenie asa cum apare din
articol - e gresit. Deci nu putem vorbi de "domiciliul
titularului”. El poate avea o resedintd, sau dacd nu,
dosarul se depune la Casa de pensii acolo unde
domiciliazd mandatarul, care inca este un pion
principal in problema cu pesiile celor care
domiciliaza in afard, pentru ca dosarul se depune la
Casa de Pensii acolo unde domiciliazd mandatarul.
Aceastd posibilitate a fost recunoscutd pentru prima
datd In 1997 prin legea 86 care inlitura prevederea
discriminatorie si atunci cetatenii roméani, deci repet,
este vorba de cetiteni romani cu domiciliul in
strainatate, nu si pentru cei care nu au cetitenie
romand. $i atunci s-a introdus acest tip de procura,
pentru cd ne avand domiciliu aici, practic unde
puteau sd se ducd? La orice casd de pensie? Am
avut chiar recent o discutie cu domnul presedinte
Ciotlos si intentia noastrd este si indentificam o
singurd casd, sd nu liasam la nivel de judet sau
sector, sd creem aici, la nivel national, o unitate care
sd prelucreze, sd stabileascd drepturi si sd plateascd
pentru aceastd categorie care nu mai vrea sd vind in
tard.

S.C.: Daca solicitantul de pensie din altd tard vine el
personal cu actele cerute de dvs. la Bucuresti si isi
deschide un cont de bancd al cdrui numar vi-l lasa
dvs., de ce are nevoie de un mandatar si de o
procurd? Nu existd altd solutie? Ambasadele n-ar
putea...?

A.M.: Aici intrdam pe tidrdmul unei alte institutii. Din
punct de vedere consular, cei care reglementeazd
activitatea ambasadelor si a misiunilor diplomatice
ale Romaniei pe teritoriul altor state, acesta misiuni
diplomatice au dreptul prin statutul lor de a emite
procuri care au valoare in tard ca si cand au fost
facute la un notar romin, dar atentie, pentru
cetatenii romani. Acele persoane care nu sunt
cetateni romani, nu pot beneficia de acest serviciu.
insa, duc ideea mai departe, pentru ci impreuni cu
colega mea, cu domnisaora Florescu, suntem fin
procedurd de a modifica aceste norme, dat fiind cd
Rominia a ratificat conventia de la Haga, care
prevede scutirea asupra legalizarii actelor, astfel
incat vom putea cit de curdnd sd punem in practica
o procurd facutd la un notar strdin, deci unde
domiciliaza solicitantul la pensie, care procurd, dacd
este dublatd de apostila prevazutd in conventia de la
Haga, este perfect valabila. Cu tdrile care n-au
semnat conventia de la Haga, este posibil ca noi prin
Uniunea Notarilor Publici din Roménia si avem o
conventie bilaterald de asistenta juridicd. Deci ceea
ce deasemeni presupune cd pot folosi o procurd
facuta in strainatate. Deci acum fie ca sunt cetdtean
roman, cu dubld cetitenie sau cetdfean striin,
inseamnid cd ma duc in orice tard care a ratificat
tratatul si pot procura acea procurd care poate fi
foslositd in Romania.

S.C.: Tot nu inteleg. Dacd eu vin si-mi deschid un
cont In Romania, pe care vi-l indic, de ce si am
nevoie de mandatar?

A.M.: Pentru ci exista in legea 19 un paragraf, care
spune cd fiecare pensionar/asigurat are un cod
numeric de asigurare sociald care se formeazd pe
scheletul codului numeric personal si acesta este
element si de identificare si de atribuire a codului de
asigurare si de program. Deci programul de pensii in
momentul acesta este un program foarte complicat
introdus pe calculator care cere de la sine
introducerea acestui cod, ori ne avind mandatarul al
cdrui elemente de indentificare sid le introduc in
program, ar insemna ca nu pot sa-i stabilesc pensia.

S.C.. Prin aceastd hotardre Casa de Pensii pune
solicitantul in situatia de dependentd, de a se simti
obligat sau de a plati pe cineva ca sid-i facd acest
serviciu stupid.

A.M.: Daca nu aveti domiciliul aici? Ce faceti dupd
6 luni? Veniti aici?

S.C.: De ce trebuie sd vin?



